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OBJETIVO:
Describir los pasos a seguir para tener acceso a “Alcaldia en Linea” y poder registrarse como usuario y obtener
clave en el Portal http://www.alcaldiadesandiego.gob.ve

PASOS A SEGUIR PARA LA CREACION DE USUARIO Y OBTENER CLAVE DE ACCESO AL PORTAL WEB:
e Entrar al portal web de la Alcaldia de San Diego a través de: http:/www.alcaldiadesandiego.gob.ve y

Acceder al Boton Alcaldia en Linea.

Miercoles 25 de Abril de 2012 - 11:17:15 A ~
CELEBRACION DE
LA NAVIDAD EN
SAN DIEGO
DESDE EL 25 DE NOVIEMBRE HASTA —
FINALES DE DICIEMBRE, EL
METROPOLITANO SE ENCUENTRA
ILUMINADO POR MILES DE LUCES,
JUNTO CON EL ARBOL DE NAVIDAD
QUE A PARTIR DEL ARO 2011
ALGANZA UNA ALTURA DE 28
METROS Y UNA CIRCUNFERENCIA
E 100 METROS.
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Acceso al Sistema

[ Registro de Usuario Nuevo

Debe ingresar el usuario tal como I recibid en el correo electrénico de confimasion
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e Posteriormente, seguir los siguientes pasos:
Se abrira el formulario de Registros de Usuarios (Ver pantalla)

www.alcaldiadesandiego.gob.ve

e El siguiente paso es llenar cada uno de los campos solicitados en el formulario.
e Alterminar de llenar los campos dar click en el botén REGISTRAR.
e Siya esta registrado al final de llenar todos los campos se desplegara el siguiente mensaje:

Alerta =

A Este USUaro E] e encuentra
reqgistrado en nuestro sistema.

Aceptar
p

L R ! =

e De lo contrario, si se esta registrando por primera vez, se desplegara el siguiente mensaje:

Info x

@ Sus datos se han registrado con Exito.
En minutos recibira |a confirmacidn por
correo electronico,

1 Aceptar
y
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e Si el usuario se ha registrado satisfactoriamente, llegaré al correo electrénico registrado por el usuario, un correo de
Alcaldia en Linea, con asunto de Solicitud de Registro.

e Elcorreorecibido por el usuario mostrara la siguiente informacion:

Estimado Usuario,
Hemos registrado satisfactoriamente su informaciéon en nuestra base de datos. Por favor, confirme su cuenta
haciendo click aqui en la brevedad posible le notificaremos el estado de su solicitud.

Gracias por su atencion.

IMPORTANTE: Le recordamos que la verificacion de la informacién suministrada a través del formulario de registro se
realiza de lunes a viernes en horario de oficina. Por favor no responda este correo electronico. Cualquier mensaje
enviado como respuesta de este envié automatico no nos llegara. Si deseas hacernos alguna consulta o comentario,
por favor haz uso de nuestro servicio San Diego en Line@ una vez hayas sido dado de alta como usuario.

Nota: Los acentos han sido eliminados para maximizar la compatibilidad y correcta visualizacion en todos los
navegadores y visores de correo electronico.

Av. Intercomunal Don Julio Centeno entre la Urb. La Esmeralda y Morro Il. Centro Comercial
San Diego
Local Z1, Antigua Sede de Fin de Siglo, Municipio San Diego, Estado Carabobo.
Sitio Web:
http.//www.alcaldiadesandiego.gob.ve

e Esimportante dar CLICK en el enlace de confirmacion en el correo recibido y a su vez recibir informacion del estatus
de la solicitud con el siguiente texto:

Estimado Usuario,
La solicitud de registro realizada en fecha ha sido aprobada satisfactoriamente, a continuacién se detalla la
informacion de su cuenta:

-Usuario: V-XXXXXXXX

- Clave: XXXXXX

- Correo Electrénico: XXXXXXX@XXXXXXX
Gracias por su atencion.
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IMPORTANTE: La informacion contenida en este correo electrénico y cualquier anexo puede ser de caracter
confidencial y es propiedad de la Direccién de Desarrollo Tecnoldgico de la Alcaldia del Municipio San Diego. Solo esta
permitido el uso, copia, transmision, recepcion o distribucidon a personas debidamente autorizadas. Si usted recibio
este correo por error por favor destruyalo y/o elimine cualquier copia guardada en su sistema y notifique
inmediatamente al remitente o a la direccion de correo electronico . Usted no debe utilizar la informaciéon aqui
contenida para ningun propésito ni compartirla con otras persona. Por favor no responda este correo electrénico.
Cualquier mensaje enviado como respuesta de este envié automatico no nos llegara. Si deseas hacernos alguna
consulta o comentario, por favor haz uso de nuestro servicio San Diego en Line@ una vez hayas sido dado de alta
como usuario.

Nota: Los acentos han sido eliminados para maximizar la compatibilidad y correcta visualizacién en todos los
navegadores y visores de correo electronico.

Av. Intercomunal Don Julio Centeno entre la Urb. La Esmeralda y Morro Il. Centro Comercial
San Diego
Local Z1, Antigua Sede de Fin de Siglo, Municipio San Diego, Estado Carabobo.
Sitio Web:
http://www.alcaldiadesandiego.gob.ve

Alrecibir este correo, obtendra el usuario y clave conlo cual podra acceder al sistema San Diego en Linea.

e Para acceder con usuario y clave dirijase a la seccién del lateral derecho, esquina superior del portal de la
Alcaldia Municipal de San Diego, Alcaldia en linea, hacer click aqui:
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e AContinuacion se visualizara la seccion de Alcaldia en Linea (ver pantalla).

= =l

@ alcaldiadesandiego. gob.ve/sarDieqoEnLines accesoueb, php 1A

Acceso al Sistema

Introducir el usuario tal cual como lo
recibié en el correo de San Diego en et
linea Clver

Introducir la clave exactamente como
la recibié en el correo de San Diego
en linea.

Fegistrarsey/ fuperar clave lAyuda

Dar click y dara entrada al Sistema San
Diego en linea.

| corren siectrdnico de confirmacion

i 5 RIF JSXO0O0O00K
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e Enlaseccion Alcaldia en linea podra interactuar con las opciones que le ofrecen para actualizar los datos, cambio
de clave y/o enviar un correo a la alcaldia para expresar cualquier inquietud, sugerencias, denuncias o cualquier otra
eventualidad que desea hacer conocer.

e Parasalirde Alcaldia en linea dirijase a la esquina superior derechay dar click en cerrar sesion.

Informacion de su Ultima
Visita y Vinculo para Cerrar
A oeniton su Sesion.

Cuenta il

Actualizar Datos

Cambio de Clave

Opciones Menu de Opciones.

Cantacta con tu Alcaldia

Pantalla de Bienvenida de la
Alcaldia en Linea

ontinuando con el plan de modernizacidn levado a cabo por ta Alcaldia Municipal de San Diel
((__proporcionar un espacio donde: desde 13 comodidsd de tu hogar, podris comunicarts di

www.alcaldiadesandiego.gob.ve ‘ E Eieboreds poyiBDIsentniie

Desarrollo Tecnolégico
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e Otraopcién que podra encontrar en Alcaldia en linea es Recuperar Clave:

s SN

© deddiadesandego.gob ve/sarDiegoErLIea/accesoweb php %

Alcaldiateniliine @2

Acceso al Sistema

i: H Elaborado por la Direccion de
www.alcaldiadesandiego.gob.ve ‘ Desarrolio Tecnolégico

*J Inicio # 12,

ﬁ:olocar el usuario y correo

) electrénico y dar click en el
L boton RECUPERAR para

Correo Blectonicn || que le envien su clave o
contrasefia y poder acceder a
San Diego en Linea

MNota: Debe ingresar el usuario generado por el sistema y la direceion de coren electionico gque
sUministrd en el farmulario de registro.

I H Elaborado por la Direccion de
www.alcaldiadesandiego.gob.ve ‘ E Desarrolia Tecnalbgica

e Encaso de serun usuario ya registrado, dar click en el botén Alcaldia en Linea para entrar a la seccién Alcaldia en
Linea e interactuar con las opciones de servicios que le brinda la Alcaldia Municipal de San Diego.

Botén para acceder a San Diego en
linea, para usuario ya registrado

EN LINEA

@ Acontinuacién se visualizara la seccion de Alcaldia en linea para colocar el usuario y clave, donde daraclick en el
boton Acceder
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