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Encuestas Aplicadas , 2018-2021




Encuestas Aplicadas por Ambito de Planificacién del Municipio, 2019-2021
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Solicitudes Planteadas en Medios de Participacion Ciudadana
San Diego 2021
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Solicitudes Planteadas en Medios de Participacion Ciudadana
por Ambito de Planificacion.
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Frecuencia de las Necesidades Generales el municipio, planteadas
en los Medios de Participacion Ciudadana- San Diego 2021

16 1 15 15
1 14
14 =
12
12 - a1 11
= 10 10 10
10 - ml B B ° 9
&1 @71 8 8 8
8 ol o B 7 7
al Bl 6
6 - a1 5 5 5
4 3
a5 2 2
] Iii
0 . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
FF P FF T EF IS S Q:Q(b\ oé“ & @\é@ &
S &F LS & & & ¥ @ P P FFE S F S
4 g Q?;Z\ 23 ,bb°§ ¥ S %Q?)Q N\ QQ 6\96\ Y@Q’ §® &Qﬁ <<\) ch\& @ Qo\ Q S &
Q) S Y > O o N
W@ 3 ((S,QQ’Q\ 4\‘5\6 © .\\,bé:@Q N 6\’0@% @3’& 00‘\%\ = Total de Peticiones
b4 « ¢ o)




Frecuencia (%) de las Necesidades Generales del municipio,

100%6100% planteadas en Medios de Participacion Ciudadana
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Indicadores Socio-Econdmicos
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Integrado
T . s Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | Centro C Sur -
Caracteristicas de la Vivienda Municipal
Casa. 88,60%  76,39% 55,02% 76,74%  57,58% 53,47%  86,18% 74,97%
Apartamento. 2,28%  21,53%  42,58% 2145%  41,82% 36,11%  10,55% 20,80%
Pent-house. 0,00% 0,00% 0,00% 0,52% 0,00% 4,86% 0,00% 0,50%
Quinta / Townhouse. 1,14% 0,00% 2,39% 0,52% 0,00% 5,56% 1,01% 1,28%
Apartamento en casa (Anexo). 1,71% 2,08% 0,00% 0,78% 0,61% 0,00% 0,75% 0,89%
(Casa de vecindad, pension, residencia. 5,98% 0,00%  0,00% 0,00% 0,009  0,00%4 1,26% 1,45%
Otra clase de vivienda. 0,28% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,25% 0,11%
100% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
80,00% - e J .
’ 74,97% Caracteristica de la vivienda
70,00% - Integrado Municipal
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,80%
20,00% -
10,00% -
’ 0,50% 1,28% 0,89% 1,45% 0.11%
0,00% - — —k s
Casa. Apartamento. Penthouse. Quinta / Apartamento en Casa de Otra clase de
Townhouse. casa (Anexo). vecindad, vivienda.
pension,

residencia.
© 0




LVI . ‘s Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur Integrgdo
aterial de Construccion en Paredes Municipal
Bloque o ladrillo frisado 66,95%  70,14%  43,75% 56,27%  83,44% 62,50%  66,50% 63,24%
Bloque o ladrillo sin frisar 14,94% 2,78% 9,62% 2,05% 4,91% 0,69%  18,00% 9,18%
Concreto 1494%  26,39%  46,15% 41434  11,04% 35424  13,50% 26,20%
PVC 2,01% 0,69% 0,48% 0,26% 0,61% 0,69% 1,25% 0,95%
Madera aserrada/formicalfibra de vidrio 0,86% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,69% 0,25% 0,28%
Adobe/tapia/bahareque 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Caria/palmaltabla/carton piedra/similares 0,29% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,50% 0,17%
100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Material de Construccion en Paredes
Integrado Municipal

63,2%




Norte A Norte B | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur Integrgdo
i\llaterial de Construccién en Pisos Municipal
Mosaico/granito/vinil/ceramica/marmol 50,87%  9236% 9439%  8629%  8659% 9653% 4447%  7231%
|_adrillo/terracota/parquet/alfombra y similares 6,94%  278%W  3,06% 269%  244%  347W 7974 4T79%
Cemento pulido 2775%  486%W  255%  1022%4  854%  0,00% 32,13%  16.24%
Cemento rustico 1243% 0,009 0,00% 054%  244%  000% 1440%  598%
Tierra 202%  0,00%  0,00% 0,00%  000%  000% 1,034  0.63%
Tablas/tablones y similares 0,00%  000%  0,00% 027%  000%  000%  000%  0.06%

100,00% 100,009 100,009 100,009 100,009 100,00% 100,009  100,00%

72% Material de Construccion en Pisos
Integrado Municipal

16%




M . 2 Norte A | Norte B | Norte C | Centro A | CentroB | Centro C Sur Integrgdo
aterial de Construccion en Techos Municipal
Concreto armado 4517% 81,82% 8413% 7872%  8160% 6806% 455594  6504%
| adrillo-concreto 10,80% 11,89% 12,509  14,63%  1043% 1250% 14,769  12.87%
Fibra sintética, PVC 795% 000% 0009  053% 307% 0,009  6,62% 3,43%
| minas metalicas (Zinc y similares) 2557 140%  0,00%  4,26% 1,84% 2,78%  26,72% 12,37%
Tablas/tablones y similares 10,23%  4.90%  337%  1,86% 1,84% 1667  6,11% 6,07%
Cafia/paima y similar 028% 000%  0,00%  0,00% 1,23% 0,00  0,25% 0,22%
100,00% 100,00% 100,009 100,00%d  100,00% 100,00% 100,00%  100,00%

Material de Construccion en Techos

65% Integrado Municipal
13%
} 3% ) 12% 6% 0%
Concreto armado Ladrillo-concreto Fibra sintética, PVC Laminas metalicas (Zinc  Tablas/tablones 'y Cafa/palmay similar
y similares) similares




Dete:r_mlnacmn del Hacmamlento Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur Integrgdo
Familiar Municipal
Numero de cuartos para Dormir: 292 330 267 33 3,06 315 | 290 3,04
Personas que habitan el inmueble: 3,88 329 322 403 349 353 434 383

Determinacion del hacinamiento familiar
Integrado Municipal

3,83

3,04

I
) Cuartos para dormir Personas en el inmueble O

o




Integrado

Norte A Norte B Norte C | CentroA | CentroB | Centro C Sur -
Municipal

Ingreso Familiar

15,03% 1,39% 7,66% 9,84% 11,04% | 4,93% | 18,34% 11,52%
40,46% | 30,56% | 25,36% | 32,64% | 33,74% | 34,51% | 34,67% 33,84%
19,08% | 27,08% | 19,62% | 2513% | 2515% | 22,54% | 23,12% 22,82%
2543% | 4097% | 47,37% | 32,38% | 30,06% | 38,03% | 23,87% 31,82%
100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%

[Menos de un salario minimo

Entre 1y 3 salarios minimos

Entre 4 y 6 salarios minimos

IMas de 7 salarios minimos

Ingreso Familiar
Integrado Municipal

0
33,84% 31.82%

22,82%

11,52%

Menos-de un salario minimo Entre 1 y 3 salarios minimos Entre 4 y 6 salarios minimos Mas de 7 salarios minimos
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NorteA | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur Integrgdo

Nivel académico del jefe de la familia: Municipal
Primaria 11,40% 0,69% 1,91% 2,58% 4,88% 0,70% | 14,72% 6,81%
Secundaria inconclusa 8,26% 0,00% 1,44% 3,88% 4,27% 0,70% | 10,66% 5,42%
Bachiller 33,33% 9,72% 10,53% | 18,60% | 26,22% | 13,38% | 34,26% 23,56%
Técnico Medio 7,41% 11,11% | 5,74% 517% 4,88% 6,34% 6,09% 6,42%
TS.U 10,54% | 12,50% | 21,05% | 15,25% 18,29% | 11,97% | 11,68% 14,01%
Universitario 27,35% | 57,64% | 56,94% | 48,32% | 37,80% | 59,86% | 20,81% 39,87%
Postgrado 1,71% 8,33% 2,39% 6,20% 3,66% 7,04% 1,78% 3,91%

100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%

Nivel académico del jefe de la familia
Integrado Municipal

39,87%
23,56%
14,01%
6,81% 0
6 5,42% 6,42% 3,91%
Primaria Secundaria Bachiller Técnico Medio T.S.U. Universitario Postgrado

inc a o .




Indicadores Acceso a Serviclos
Publicos
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A ésta vivienda el aguaes Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC | Sur merﬁ;?s;
isuministrada por:
hcueducto / Red principal 49,72% | 53,85% | 4,74% | 70,59% | 52,26% | 6194% | 7561% |  56,20%
Camion cisterna 198% | 0,00% | 806% | 358% | 000% | 0,65% | 341% 2,83%
Poz0 39,55% | 46,15% | 86,73% 25,06% 47.24% | 37,42% | 19,76% 38,70%
Reservorio o manantial protegido 8,76% 0,00% 0,47% 0,77% 0,50% 0,00% 1,22% 2,19%
100,00%  100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Suministro del agua en las viviendas
Integrado Municipal
56,29%
38,70%
2,83% 2,19%
_

Acueducto /'Red principal

Camién cisterna

Pozo

[

o

Reservorio o manantial protegido

.




. En ésta vivienda tienen problemas NorteA | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC |  Sur IMnLeng?g?;;
con el agua?
Se interrumpe el servicio Frecuentemente. 48,77% | 66,67% | 5524% | 56,51% | 39,67% | 43,62% | 40,52% 48,06%
La cantidad o presién es muy baja. 16,80% | 11,40% | 1524% | 14,32% | 16,85% | 11,41% | 10,31% 13,29%
El agua es turbia. 15,57% 6,14% 7,62% 10,16% 17,39% | 23,49% | 17,50% 14,74%
Tiene mal olor o mal sabor. 8,20% 351% | 857% 6,51% 10,33% | 10,74% | 14,18% 9,87%
Todas las anteriores. 10,66% | 12,28% | 13,33% | 12,50% | 15,76% | 10,74% | 17,50% 14,05%
100,00% _ 100,00% 100,00%  100,00%  100,00% 100,00% 100,00% _ 100,00%
Problemas con el agua
Integrado Municipal
48%

Se interrumpe el servicio La cantidad o presion es El agua es turbia. Tiene mal olor o mal sabor.  Todas las anteriores.
Frecuentemente. muy baja.

9, °




¢ En su vivienda tienen problemas| noteA | NoreB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC | Sur 'M”tuerﬁ;?s;

con el suministro eléctrico?

Frecuentes altas y baias de tension 3399% | 40,00% | 31,09% | 37,30% | 40,68% | 32,63% | 33,23% 35,11%

Se interrumpe frecuentemente el suministro 4308% | 4865% | 53,18% | 43,03% | 4237% | 50,53% | 45,06% 45,56%

Cortos circuitos y quema de artefactos 1443% | 919% | 899% | 902% | 13,98% | 13,16% | 14,26% 12,21%

No tiene problemas 8,50% 2,16% 6,74% 10,66% 2,97% 3,68% 7,46% 711%
100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% _ 100,00%

Problemas con suministro eléctrico
Integrado Municipal

45,56%
35,11%
12,21%
| 7,11%
Frecuentes altas y bajas de tension Se interrumpe frecuentemente el Cortos circuitos y quema de No tiene problemas
suministro artefactos

9, °




Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur Integrgdo

Esta vivienda tiene: Municipal
Poceta conectada a cloaca 51,87% | 91,18% | 96,48% | 94,56% | 98,79% | 100,00% | 95,41% 87,13%
Poceta conectada a pozo séptico 4755% | 8,82% 3,52% 4,92% 1,21% 0,00% 3,06% 12,30%
[Excusado de hoyo o letrina 0,29% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,53% 0,40%
No tiene excusado 0,29% 0,00% | 0,00% 0,52% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,17%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100.00%

Disposicion sanitaria de excretas
Integrado Municipal

87,13%

12,30%
[IR—

0,40% 0,17%

Poceta conectada a cloaca Poceta conectada a pozo séptico Excusado de hoyo o letrina No tiene excusado




Accesibilidad a Servicios Publicos
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La Ilmpleza' yel mantenllmlento en Norte A | Norte B | Norte C | Centro A | CentroB | CentroC| Sur Integrgdo
arques y areas recreativas del Municipal
unicipio es:
Excelente 483% | 441% | 526% | 3.88% | 667% | 373% | 251% 4,21%
Buena 21,02% | 40,44% | 33,49% | 33,07% | 44,24% | 33,58% | 17,59% 28,92%
Regular 35,23% | 41,91% | 39,23% | 39,28% | 36,97% | 41,04% | 33,42% 37,28%
Mala 31,25% | 11,76% | 20,10% | 21,19% | 7.88% | 17,16% | 38,19% 24,59%
No opina/ No contesta 767% | 147% | 191% | 258% | 424% | 448% | 829% 5,00%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% |  100,00%

Limpieza y mantenimiento en parques y areas recreativas
Integrado Municipal

37,28%

28,92%

24,59%

Excelente Buena Regular Mala No opina/ No contesta

9, ®



¢ Tienen alguno de estos problemas Norte A | Norte B | Norte C | Centro A | CentroB | CentroC| Sur :\;Len%::?s;

con el alumbrado publico?

Insuficiente ntimero de postes de luz 30,69% | 26,14% | 23,00% | 2511% | 1973% | 16,99% | 27,48% |  25,77%

Baja intensidad de los bombillos 18,70% | 25,00% | 19,25% | 23,42% | 2511% | 23,53% | 22,52% 22,11%

Postes mal ubicados 1,18% | 511% 8,45% 717% 12,56% | 13,07% | 10,40% 9,73%

Los bombillos no se reponen a tiempo 39,43% | 43,75% | 49,30% | 44,30% | 42,60% | 46,41% | 39,60% 42,40%
100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00%| 100,00%  100,00%

Problemas con el alumbrado publico
Integrado Municipal

42,40%

25,77%

22,11%
9,73%
Insuficiente nimero de postes Baja intensidad de los bombillos Postes mal ubicados Los bombillos no se reponen a
de luz tiempo

9, °




. . . Norte A | NorteB | Norte C | CentroA | CentroB | CentroC | Sur Integrgdo
¢ En ésta Vivienda la basura.. Municipal
Es recogida por el servicio de aseo urbano 76,14% | 9452% | 73.68% | 89,84% | 70,73% | 88,11% | 91,75% 84,20%
Se Deposita en container colectivo 2244% | 548% | 26,32% | 8085% | 2927% | 1049% | 4,00% 14,18%
No hay servicio de aseo urbano 142% | 000% | 000% | 130% | 000% | 140% | 425% 1,61%

100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

¢Qué se hace con la basura?
Integrado Municipal

84,20%

14,18%
| I 1,61%
Es recogida por el servicio de aseo  Se Deposita en container colectivo No hay servicio de aseo urbano
urbano

9, °




El servicio prestado por el NorteA | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC |  Sur :\;I]Lerﬁg?s;
concesionario del aseo urbano es:
Excelente 2159%  2083% 2775 21,09%W  2909%  7.64% 16,75%  20,65%
Bueno 4773%  5694%  59.81%  5313% 54559  61,11%  54,06%  9413%
Regular 2273%  2014% 1053 1771 1212% 27,78 1878%  18,58%
Malo 256%  208%  144% 3919 303 278 711 374%
No opina / No contesta 5,40% 0,00%  0,48% 4.17% 121%  0,69%  3,30% 2,90%
100,00%  100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%

Calidad del servicio de aseo urbano
Integrado Municipal

54,13%

20,65%

18,58%

Excelente Bueno Regular Malo o No opina / No contest




¢ Cual es el medio de transporte para Norte A | NorteB | Norte C | CentroA | CentroB | CentroC | Sur :\r/wltjen%(r:?d;
trasladarse mas utilizado por su familia? P
Caminar 30,95% | 18,67% | 16,53% | 28,78% | 2527% | 16,77% | 38,77% 28,06%
Bicicleta 7,38% 4,22% 2,48% 4,83% 6,45% 5,16% 5,08% 5,24%
Moto 4,05% 3,01% 5,37% 3,78% 4,30% 6,45% 7,84% 5,10%
Vehiculo particular 31,43% | 48,19% | 57,44% | 40,55% 41,40% | 52,26% | 22,03% 38,07%
Taxi 1,19% 1,20% 0,83% 0,84% 2,69% 0,00% 0,64% 0,99%
Autobus de transporte publico 21,43% | 22,89% | 17,36% | 19,96% 17,20% | 16,77% | 22,46% 20,26%
Transporte publico informal, camiones... 3,57% 1,81% 0,00% 1,26% 2,69% 2,58% 3,18% 2,27%
100,00%  100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%

¢Cual es el medio de transporte para trasladarse mas utilizado por su familia?
Integrado Municipal

38,1%
20,3%
1,0% 2,3%
Caminar Bicicleta Moto Vehiculo particular Taxi Autobus de Transporte publico

transporte publico informal,

(@) camionesg
J_ + 2 °




En caso de tener vehiculo automotor, Norte A | NorteB | Norte C | CentroA | CentroB | CentroC Sur anLerﬁg?pd;
icon que frecuencia lo utiliza:

Una vez por semana 17,39% 21,79% 19,58% 20,56% 21,84% 8,33% 20,81% 19,00%
Una vez por mes 0,00% 0,00% 0,70% 2,80% 2,30% 3,57% 0,67% 1,42%
De lunes a viernes 23,60% 28,21% | 28,67% 22,90% 26,44% | 27,38% | 22,82% 2511%
Todos los dias 59,01% | 50,00% | 51,05% 53,74% 4943% | 60,71% | 55,70% 54,48%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

Frecuencia de uso de vehiculo

Integrado Municipal

54,48%
25,11%
19,0%
L—i Laze H

1 Una vez por semana

& Una vez por mes

4 De lunes a viernes

o

L Todos los dias

.




("En su opinién, cual es la Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC | Sur anLerﬁ(r:?s;
debilidad del transporte publico?
Carencia de unidades de transporte publico 4092% | 5317% | 4565% | 39,88% | 3585% | 4029% | 40,40% |  41,538%
| 2 insequridad dentro de la unidad 1542% | 1268% | 14,25% | 1848% | 18.24% | 1845% | 1517% 16,18%
E| fiempo que tardan en llegar al destino 1573% | 7.80% | 1346% | 1012% | 1447% | 11,65% | 13,96% 12,95%
El mal estado de la unidad 1145% | 12,20% | 1240% | 1334% | 14,15% | 12,62% | 13,42% 12,82%
Falta de supervision del servicio de transporte 1649% | 14,15% | 1425% | 1818% | 17,30% | 16.99% | 17,05% 16,68%
100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Debilidad del transporte publico
Integrado Municipal

41,4%

0 16,68%
16,18% 12,95% 12.82% °

Carencia de unidades de Lainseguridad dentro de  El tiempo que tardan en El mal estado de la unidad Falta de supervision del
transporte publico la unidad llegar al destino servicio de transporte

9, ®




écor_]s_ld_era ql,je las Vla,s enel Norte A | NorteB | Norte C | CentroA | CentroB | CentroC |  Sur Integrgdo
Municipio estan apropiadamente Municipal
demarcadas y seialadas?
Si 42,94% | 59,72% | 60,61% | 53,89% | 6121% | 66,67% | 48,47% 53,49%
No 52,45% | 38,89% | 38,38% | 4378% | 3455% | 31,25% | 4821% 43,58%
No opina / No contesta 461% | 139% | 1,01% | 233% | 424% | 2,08% | 3,32% 2,93%
100,009 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%
Demarcacion y separacion de las vias
Integrado Municipal
53,49%
43,58%
2,93%

i q

Si No opina / No contesta

9, °




; Como considera el estado actual | Norte A | Norte B | Norte C | CentroA | CentroB | CentroC|  Sur :\;‘Lenﬁgfs;
de las vias del Municipio?
Excelente 228%  AAT%  291%  337%  4.27%  486%  202%  3.07%
Bueno 2479%  4720% 4369%  39.90%  4573% 4097% 27.00%  3573%
Regular 5356%  42,36% 4272%  4585%  4085% 4236% 47,73%  46.40%
Malo 1852%  6.25% 10,68%  1010%  854%  694% 21,97%  13,74%
No opina / No contesta 0,85% 0,00%| 0,00% 0,78%  0,61% 4,86%| 1,26% 1,06%
100,009 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%

Estado de las vias del Municipio
Integrado Municipal

46,40%
35,73%
13,74%
,—l— . . i : .
Excelente Bueno Regular Malo No opina / No_contesta

9, °




Reflrlen(’io.s e a movilidad yconsidera Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC |  Sur Integrgdo
que es facil trasladarse de un lugar a Municipal
dentro del Municipio?
Si 66,18% | 84,62% | 57,64% | 77,81% 81,71% | 84,03% | 67,86% 72,45%
No 32,66% | 14,69% | 41,38% | 19,84% 16,46% | 14,58% | 31,38% 26,20%
No opina / No contesta 1,16% 0,70% 0,99% 2,35% 1,83% 1,39% 0,77% 1,35%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% |  100,00%
Facilidad para trasladarse dentro del Municipio
72,45% Integrado Municipal
26,20%
1,35%
Si No No opina / No contesta

o

.




; Con que frecuencia considera usted Integrado
, . Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur -
ue deberia ser el patrullaje dentro de Municipal
u comunidad?
Diariamente 53,55% 53,13% 56,18%) 51,29% 58,33% 55,80% 63,55% 56,15%
Cada 12 horas 38,65% 4453%  38,76% 42,26% 31,82%  42,03%  28,35% 37.41%
Semanalmente 2,84% 0,78% 3,93% 4,19% 4,55% 0,72% 6,23% 3,76%
No patrullan 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
No opina / No contesta 4,96% 1,56% 1,12% 2,26% 5,30% 1,45% 1,87% 2,69%
100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00%  100,00%  100,00% 100,00%
56,15%
Frecuencia del patrullaje Policial
37,41% Integrado Municipal
3,76% 2,69%
I— 0.00% . ‘
Diariamente Cada 12 horas Semanalmepgie No patrdan No opina / No cop
(e &




¢ En los ultimos meses se han Norte A | Norte B | Norte C | Centro A | Centro B|Centro C|  Sur anLen%::?:;
cometido delitos en su sector?

Si 42,65% | 48,61% | 26,60% | 39,21% | 26,67% | 34,06% | 23,92% 34,20%
No 57,35% | 51,39% | 73,40% | 60,79% | 73,33% | 65,94% | 76,08% 65,80%
No opina / No contesta 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%

100,00%] 100,00%] 100,00% 100,00%] 100,00% 100,00% 100,00%{ 100,00%

(En los Ultimos meses se han cometido delitos en su sector?

Integrado Municipal
65,80%

34,20%




. - - _ Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur '”tegr‘?‘“

;, Como evalua a la Policia Municipal? Municipal
Excelente 1769 1304 0499 1319 3084 000% 25 4%
Bueno 1466% 1528 1724% 12019 2121 104204 1374%  14.50%
Regular 43119 4236%  4433%  4256%  49,09% 4931% 427594  44.05%
Malo 3284%  3750%  3399% 3551 21219% 347204 32579  32.94%
No opina / No contesta 7624  347%W  3,94% 862%  545%  556%  8.40%  6:88%

100,009  100,00% 100,00% 100,009 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%

¢ Como evalua a la Policia Municipal?
Integrado Municipal

44,05%
32,94%
14,50%
6,88%
1,64% I I
Excelente Bueno Regular Malé No opina / No esta
4




; Ha solicitado servicios del Norte A | Norte B | Norte C | CentroA | CentroB | CentroC|  Sur :\;Lenﬂgfs;’l
Cuerpo de Bomberos?

L 2215% | 2097% | 9.84% | 1444% | 16.99% | 20.29% | 17.04% |  17,33%
No 7785% | 79.03% | 90.16% | 8556% | 83.01% | 79.71% | 8206% |  8267%

100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

Solicitud de Servicios del Cuerpo de Bomberos
Integrado Municipal

82,67%

U Si

HNo
17,33%

- ey

Si




Si fue positivo, ;quedod satisfecho

59,90%

Integrado
ol .y Norte A Norte B Norte C | CentroA | CentroB | CentroC Sur -
del servicio recibido por Municipal
Bomberos?
Si 60,68% | 57,14% | 44,44% 55,71% 51,28% | 78,57% | 67,42% 59,90%
No 39,32% | 42,86% | 55,56% 44,29% 48,72% | 21,43% | 32,58% 40,10%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

¢Quedo Satisfecho con los Servicios del Cuerpo de Bomberos?
Integrado Municipal

40,10%




; Tiene Usted algun familiar estudiando Integrado

Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur

n preescolares de la Alcaldia y/o Municipal
onseior Henriquez?
Si 1275% | 625% | 825% | 9,56% | 1515% | 5556% | 9,97% 10,04%
No 87,25% | 93,75% | 91,75% | 90,44% | 84,85% | 94,44% | 90,03% 89,96%

100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

Familiar estudiando en preescolares de la Alcaldia y/o Monsefior Henriquez
Integrado Municipal

89,96%

U Si
H No

10,04%

—E .

Si




n caso de ser afirmativa, evalte la
alidad de la Educacion de los NorteA | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur :\;Len%:;d;
reescolares de la Alcaldia y del P
onsefor Henriquez.
Excelente 34,09% | 22,22% | 41,18% 43,24% 32,00% | 37,50% | 35,00% 36,11%
Bueno 4545% | 66,67% | 41,18% 48,65% 52,00% | 62,50% | 50,00% 49,44%
Regular 13,64% 0,00% 5,88% 8,11% 8,00% 0,00% 10,00% 8,89%
Malo 2,27% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,50% 1,11%
No opina / No contesta 4,55% 11,11% | 11,76% 0,00% 8,00% 0,00% 2,50% 4,44%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

36,11%

Excelente

Calidad de la Educacion de los preescolares de la Alcaldia y del Mon. Henriquez
Integrado Municipal

49,44%

Bueno

Regular

1,11% 4,44%
: e
Malo No opina / No contesta

.




Integrado
; Cual disciplina deportiva considera Usted NorteA | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur Municipal
que debe impulsarse en el Municipio?
Atletismo 3,69% 4,70% 4,81% 4,92% 4,24% 9,80% 4,29% 4,86%
Baloncesto 511% 6,04% 7,69% 8,55% 4,85% 5,23% 5,56% 6,30%
Ciclismo 7,67% 4,03% 7,69% 8,29% 7,88% 8,50% 5,56% 7,13%
Tenis 3,13% 6,04% 6,25% 6,22% 6,67% 5,88% 2,78% 4,86%
Futbol 30,68% 31,54% 33,17% 29,53% 31,52% 27,45% 34,09% 31,34%
Beisbol 34,94% 27,52% 21,63% 21,76% 29,09% 16,99% 32,58% 27,42%
Natacién 8,81% 11,41% 14,90% 11,92% 12,73% 19,61% 10,10% 11,94%
Otras 5,97% 8,72% 3,85% 8,81% 3,03% 6,54% 5,05% 6,14%

100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00%  100,00%  100,00% 100,00%

Disciplina deportiva a Impulsarse en el Municipio

31,34% Integrado Municipal
27,42%
11,94%
0 7,13%
4,86% 6,30% 4.86% 6,14%
Atletismo Baloncesto Ciclismo Tenis 0 Beisbhol Natacién Otras

9, ®




z,Que.oplna de las opciones Ra.ra_ Norte A | Norte B | Norte C | CentroA | CentroB |CentroC| Sur Integrgdo
practicar deportes en el Municipio San Municipal
Diego?
Excelente 10,57%  451%|  6,73% 9,02%  7.27%  6,15% 957%  847%
Bueno 40,29% 43,61% 43,75%  46,91% 49,09% 45,38% 39,04%  43,31%
Regular 33,71%  41,35%| 37,02%  3351% 33,94% 33,08% 33,50%  34,56%
Malo 10,00%{  827%  8,17% 541%  6,06%  8,46% 10,08%  8,19%
No opina / No contesta 543%  2,26%| 4,33% 515%  3,64% 6,92%  7,81% 5,48%
100,00% 100,00%| 100,00% 100,00%| 100,00%| 100,00% 100,00%  100,00%
Opciones para practicar deportes en el Municipio
Integrado Municipal
43,31%
34,56%
8,47% 8,19% 5.48%
Excelente | Bueno Regular Malo No opina/ No
contesta

9, ®




.‘.'ESta s?tISfeCho (a) Fon la oferta de NorteA | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur Integrgdo

instalaciones deportivas en el Municipal

Municipio?

Si 54,36% | 65,28% | 57,07% | 62,47% 67,27% | 54,86% | 64,30% 60,76%

No 37,79% | 31,94% | 34,34% | 31,88% 2545% | 39,58% | 30,63% 33,05%

No opina / No contesta 7,85% 2,78% 8,59% 5,66% 7,27% 5,56% 5,06% 6,18%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

¢ Esta Satisfecho con la oferta de instalaciones deportivas?
Integrado Municipal

60,76%
33,05%

6,18%
e

No opina / No contesta

o

.




Evalue usted el Servicio del Centro Note A | NorteB | Norte G | CertroA | CentroB | centroC | s Integrado
Dr. José Gregorio Hernandez oreA | Tores | NorleL | LentoA ) LeniroB | Lentro U1 Municipal
(Hospitalito)
Excelente 2011%| 1517%] 12,50%  11,40% 23,95% 13,10%| 10,03% 14,52%
Bueno 4713% 57,24% 58,65%|  48,70% 4551% 53,79%| 54,89% 51,72%
Regular 18,68% 11,03%| 13,94%  24,87% 19,16% 26,21%| 24,81%  20,86%
Malo 517% 414%  3,85% 4,15% 539%  2,07% 4,51% 4,34%
No opina / No contesta 891% 1241% 11,06%  10,88% 599%  4,83% 5,76% 8,57%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%
Servicio del Centro Dr. José. Gregorio Hernandez (Hospitalito)
Integrado Municipal
51,72%
20,86%
14,52%
Excelente Bueno Regular Malo No opina / No contesta

9, ®




LEn su °plm.°.n’ cual es la principal Norte A | Norte B | Norte C | Centro A | Centro B |CentroC|  Sur Integrgdo
ausa que dificulta el acceso a los Municipal
ervicios de salud en el Municipio?

| os centros de salud quedan |ejos de casa 61,82% | 42,00% | 64,57% | 39,74% 15,93% | 33,64% | 45,62% 46,53%

E| trato que recibimos no es el adecuado 11,82% | 17,00% | 12,00% | 19,54% | 25,66% | 28,04% | 17,51% 17,48%

Los horarios de atencion son reducidos 26,35% | 41,00% | 23,43% | 40,73% | 58,41% | 38,32% | 36,87% 35,99%

100,00%| 100,00%| 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%| 100,00% 100,00%

46,53%

Principal causa que dificulta el acceso a los centros de Salud
Integrado Municipal

17,48%

—

Los centros de salud quedan lejos de
casa

El trato que recibimos no es el
adecuado

o

35,99%

.

Los horarios de atencién son reducidos




Esta satisfecho con la oferta de Intearado Municipal
especialidades de este centro de salud g P

S 930
NO 423
No opina/no contesta 64
1.417
B63,63%
28,85%

4,52%
e

No opina/no contesta

Sl

®




En caso de ser negativa, ¢, cual de las Integrado Municipal
siguientes especialidades incorporaria
Ecografia 141
Dermatologia 87
Neurologia 111
Endocrinologia 84
423
33,33%
26,24%
20,57% 19,86%

Ecografia Dermatologia Neurologia Endocrinologia
®

®




¢ Esta de acuerdo con
retomar el Plan Vacacional Intearado
an Diego para los nifios, Norte A | Norte B Norte C Centro A Centro B Centro C Sur M gre
unicipal
decuado a la post
pandemia?
Sl 72,26%|  82,64% 79,80% 75,74% 76,87% 76,92%|  79,23% 77,64%
NO 10,06%|  11,11%] 8,87% 8,89% 19,05% 6,99% 12,05% 11,00%
No opina / No contesta 17,68% 6,25%] 11,33% 15,36%] 4,08% 16,08%|  8,72% 11,36%
100,00%|  100,00% 100,00%; 100,00%, 100,00%|  100,00% 100,00% 100,00%,
¢ Esta de acuerdo con retomar el Plan Vacacional San Diego para los nifios,
adecuado a la post pandemia?
Integrado Municipal
77,64%

11,00% 11,36%
NO No opina / No contesta

9, °




¢ Asistio a la Navidad sobre Ruedas | NorteA | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC |  Sur anLerﬁ(r;?:;

San Diego 20207

Si 28,93% | 18,06% | 24,62% | 22,49% 25,50% | 30,99% | 23,50% 24,82%

No 63,84% | 73,61% | 68,72% | 73,96% 67,79% | 63,38% | 70,77% 69,19%

No opina / No contesta 723% | 833% | 667% | 355% | 671% | 563% | 574% 5,99%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

Asistencia a Navidad Sobre Ruedas San Diego 2020
Integrado Municipal

69,19%

24,82%

Si No No opina / No contesta

9, °




; Que opinion le merece el servicio de Integrado
Norte A | NorteB | N CentroA | CentroB | CentroC| S -
la Planta Embotelladora de Agua orte orte orteC | Centro snip oo ur Municipal
Potable?
Excelente 7,69% 9,42% 3,50% 4,64% 5,45% 3,01% 5,45% 5,63%
Bueno 17,95%  27,54%  19,50% 2526%  31,52% 31,58%4 21,04% 23,47%
Regular 13,39% 6,52%  14,00% 22,68%  2545% 17,294  12,21% 16,14%
Malo 8,26% 507% 17,00% 11,86%  10,91%  14,29% 10,13% 10,91%
No opina / No contesta 52,71%  5145% 46,009  3557% 26,674 33,83% 51,17%  43,86%
100,00% 100,00% 100,00% 100,009 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%
Opinioén de la Planta Embotelladora de Agua Potable
Integrado Municipal
43,86%
23,47%

Excelente Bueno

16,14%

10,91%




Percepcion de Gestion

51



Integrado

Evalle Hoy la Gestion Municipal Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur Mungi’cipal
Excelente 3,99% 4,20% 1,45% 2,07% 6,06% 6,57% 3,77% 3,64%
Bueno 20,23%  30,07%  21,74% 26,87%  35,76% 29,20%  16,08% 23,83%
Regular 4160%  47,55%  50,72% 48,32%  36,36%  38,69%  45,23% 44,69%
Malo 25,36%  15,38%  25,12% 19,64%  18,79%  19,71%  28,14% 22,87%
No opina / No contesta 8,83% 2,80%  0,97% 3,10% 303%  584%  6,78% 4,98%

100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%

Gestién Municipal
Integrado Municipal

44,69%

23,83% 22,87%

3,64% 4,98%
Excelente Bueno Regular Malo No opina / No contesta

9, °




45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Gestion Municipal / Comparativo actividades evaluadas

pli que desarrolla la Alcaldia San Diego 2018 - 2021
38% 37%
%
29% 28% = 2018
2019
16%
12%
105% 2% : = 2020
9%
0
[~

0 0 2']2'

Excelente Bueno Regular Malo No opina No

® contesta

®




Comparativo Percepcion Gestion Municipal

San Diego 2018 - 2021
45%

45% - 42%
o | 42018
35% -
30% 1 = 2019
25% -
20% -

= 2020
15% -
10% -

0 0 5%
5% A 4% 4% w2021
0% -
Excelente Bueno Regular Malo No opina/no
contesta
? 0

o




60,00% - Calidad del Servicio de Aseo Urbano

54.13% San Diego 2018 - 2021
50,00% -
° 470% 45,00% 2018
40,00% - 36,00% m 2019
" 2020
30,00% - 26,40%
20,65% 21,00% m 2021
20,00% - 18.58%
2,00%
10,00% -
410°
0,00% - . : :

Excelent’ Bueno Regular Malo No opina/ No contesta O




20,6%

4,1%

Excelente

54,1%

Bueno

44,7%

Regular

Calidad del Servicio de Aseo Urbano

San Diego 2019 - 2021
Empresa Concesionaria

| Urbaser

B Fospuca

21,0%

3.8% 2 9%

Malo No opina / No
contesta




i Usted puede decidir en qué invertir Integrado
ecursos financieros refiriéndose a las Norte A | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur Municipal
iguientes areas, ¢Cual elige?

Deporte 7,43% 5,52% 5,38% 5,73% 6,29% 6,92% 9,48% 7,04%
Educacion 1314% | 17,68% | 21,51% | 18,47% 11,32% | 20,13% | 18,07% 17,42%
Salud 5200% | 37,02% | 3692% | 4246% | 5535% | 3333% | 3828% 42,03%
Cultura y Recreacion 6,57% 7,73% 5,38% 5,52% 3,77% 566% | 447% 5,47%
Infraestructura 4,86% 4,97% 6,09% 4,46% 5,03% 6,92% 6,08% 5,42%
Servicios Publicos 10,29% | 13,81% | 13,26% | 10,83% 8,18% 881% | 1145% 11,12%
Seguridad 4,29% 11,05% | 10,04% | 10,62% 818% | 16,35% | 948% 9,50%
Ambiente 1,43% 2,21% 1,43% 1,91% 1,89% 1,89% 2,68% 1,99%

100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

En qué invertir recursos financieros
Integrado Municipal

42%
17%
11% 9%
7% 5% 5%
2%
Deporte Educacidn Salud Culturay Infraestructura Servicios Sequridad Ambiente

Recreacitn Piblicos

9, o




¢ Cual considera Usted es la Integrado
vocacion del Municipio San Norte A | NorteB | Norte C | CentroA | CentroB | CentroC | Sur Municipal
Diego?
Agricola 6.63%  000% 000%  159%  246%  000%W 1,104  2,14%
Ambiental 6,884  064%  039%  1,59%  345%  000%  176%  252%
Comercial 2359  3121%  31.91%  3016%  3300% 26,95% 32,38%  29,71%
Deportiva 418%W  000%W  272% 249  542%4  2.84%W  2,86%  3,06%
Industrial 516 127%  545%  385%  837%W  922%  529%  524%
Residencial 4521%  6561% 57,20  5941%  43.84% 5816% 53.96%  53,98%
Turistica 835%  127%W  233%  091%W  345%  284%  264%  335%
100,00% 100,009 100,00% 100,009 100,004 100,004 100,004  100,00%

¢ Cual considera usted que es la Vocacién del Municipio San Diego

53.98% Integrado Municipal

29,71%

5,24% 3,35%

2,14% 2,52% 3,06%

Agricola Ambiental Comercial Deportiva Industrial Residencial Turistica

9, o




z,Considera a San Diego un NorteA | NorteB | NorteC | CentroA | CentroB | CentroC Sur uterﬁg?s;

Municipio agradable para vivir?

Si 96,59% | 98,61% | 9567% [ 96,38% | 98,76% | 97,22% | 99,25% 97,45%

No 3,10% 0,69% | 433% 3,36% 1,24% | 2,08% | 0,75% 2,32%

No opina / No contesta 0,31% 0,69% 0,00% 0,26% 0,00% 0,69% 0,00% 0,23%
100,00% | 100,00% [ 100,00% [ 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

¢Considera a San Diego un Municipio agradable para vivir?
Integrado Municipal

97,45%

Si No No opina / No contesta
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Formas de Organizacion y
Participacion Comunal

60



¢ En su comunidad existe un Norte A | NorteB | Norte C | CentroA | CentroB | CentroC | Sur :\:Len%(:?s;

Consejo Comunal formalmente

constituido?

Si 77.71% | 80,56% | 78.85% | 68,75% | 70,06% | 41.61% | 87,66% 74,87%

No 1314% | 11,11% | 10,58% | 18,49% | 16,17% | 43.07% | 8,06% 15,28%

No sabe 914% | 833% | 1058% | 12,76% | 13,77% | 1533% | 4,28% 9,85%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% |  100,00%

¢En su comunidad existe un Consejo Comunal formalmente constituido?
Integrado Municipal

74,87%
15,28%
Si No No sabe
O [ )




Si su respuesta anterior es No.

; Esta usted interesado en Norte A | Norte B | Norte C | CentroA | CentroB |CentroC| Sur :\r/l‘hen%?;’;

conformar y pertenecer a un

Consejo Comunal?

Si 1399% | 1176% | 10,19% | 824% | 13,14% | 18,18% | 14,07% 12,64%

No 86,01% | 88,24% | 89,81% | 9176% | 86,86% | 81,82% | 8593% |  87,36%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% |  100,00%

¢Esta usted interesado en conformar y pertenecer a un Consejo Comunal?
Integrado Municipal

87,36%

12,64%

,—E ,

Si




¢, Su comunidad forma parte de | Norte A | Norte B | Norte C | Centro A | Centro B|Centro C|  Sur :\r/]ltjen%cr;?s;
una Comuna?

Si 45,88% | 11,76% | 26,15% | 21,53% | 15,15% | 551% | 46,37% 29,90%
No 23,24% | 58,82% | 35,38% | 41,14% | 53,33% | 54,33% | 29,27% 37,82%
No sabe 30,88% | 29,41% | 38,46% | 37,33% | 31,52% | 40,16% | 24,35% 32,28%

100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% |  100,00%

¢Su comunidad forma parte de una Comuna?
Integrado Municipal

37,82%

32,28%

29,90%

Si No No sabe

9, °




i su ':esPueSta antefior s No. ¢Esta Norte A | NorteB | Norte C | Centro A | CentroB | CentroC| Sur Integrgdo
usted interesado en conformar y Municipal
ertenecer a una Comuna?
Si 1,11% | 15,00% 4,07% 16,74% 7,63% 13,58% | 12,65% 11,92%
No 65,43% | 78,00% | 77,24% 66,98% 8559% | 70,37% | 73,49% 72,85%
No sabe 23,46% 7,00% 18,70% 16,28% 6,78% 16,05% | 13,86% 15,23%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

¢Esta usted interesado en conformar y pertenecer a una Comuna?
Integrado Municipal

72,85%

15,23%

11,92%

Si No No sabe

9, °
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Indice de Bienestar
Humano Municipal.
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Escala de Valores
IBHM.

%)

4 L
Entre 0,3 y 0,69 Entre 0,70 y 0,95 Entre 0,96y

Bienestar de Convivencia Bienestar Absoluto Excelente Bienestar




Resultados IBHM Municipio San
Diego

2019 2021

0.74
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GRACIAS!

@LEONJURA
#UnidosLoLograremos
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