
Formas de Organización y 

Participación Comunal 



¿En su comunidad existe un 
Consejo Comunal formalmente 
constituido? 

Integrado 
Municipal 

NA NB NC CA CB CC S 

Si 570 65,90% 115 20,18% 54 9,47% 41 7,19% 115 20,18% 85 14,91% 12 2,11% 148 25,96% 

No 157 18,15% 12 7,64% 11 7,01% 11 7,01% 38 24,20% 26 16,56% 41 26,11% 18 11,46% 

No sabe 138 15,95% 13 9,42% 22 15,94% 10 7,25% 46 33,33% 11 7,97% 25 18,12% 11 7,97% 

Si No No sabe 

65,90% 

18,15% 15,95% 

¿En su comunidad existe un Consejo Comunal formalmente constituido? 



Si su respuesta anterior es 
No.  ¿Está usted  interesado 
en conformar y pertenecer 
a un Consejo Comunal? 

Integrado 
Municipal 

NA NB NC CA CB CC S 

Si 30 19,11% 4 13,33% 1 3,33% 2 6,67% 6 20,00% 7 23,33% 5 16,67% 5 16,67% 

No 127 80,89% 8 6,30% 10 7,87% 9 7,09% 32 25,20% 19 14,96% 36 28,35% 13 10,24% 

Si No 

19,11% 

80,89% 

Si su respuesta anterior es No.  ¿Está usted  interesado en conformar y 

pertenecer a un Consejo Comunal? 



12,64% 

87,36% 

19,11% 

80,89% 

Si No 

Si su respuesta anterior es No.  ¿Está usted  interesado en conformar y 

pertenecer a un Consejo Comunal? 

Comparativo 2021-2022 

Integrado Municipal 2021 

Integrado Municipal 2022 



Si No No sabe 

33,29% 30,29% 

36,42% 

¿Su comunidad forma parte de una Comuna? 

¿Su comunidad 
forma parte de una 
Comuna? 

Integrado 
Municipal 

NA NB NC CA CB CC S 

Si 288 33,29% 67 23,26% 10 3,47% 16 5,56% 55 19,10% 23 7,99% 6 2,08% 111 38,54% 

No 262 30,29% 33 12,60% 34 12,98% 9 3,44% 59 22,52% 55 20,99% 44 16,79% 28 10,69% 

No sabe 315 36,42% 40 12,70% 43 13,65% 37 11,75% 85 26,98% 44 13,97% 28 8,89% 38 12,06% 



Si su respuesta anterior es 
No.  ¿Está usted interesado 
en conformar y pertenecer 
a una Comuna? 

Integrado 
Municipal 

NA NB NC CA CB CC S 

Si 25 9,54% 2 8,00% 1 4,00% 0 0,00% 8 32,00% 3 12,00% 9 36,00% 2 8,00% 

No 185 70,61% 21 11,35% 24 12,97% 7 3,78% 47 25,41% 42 22,70% 31 16,76% 13 7,03% 

No sabe 52 19,85% 10 19,23% 9 17,31% 2 3,85% 4 7,69% 10 19,23% 4 7,69% 13 25,00% 

Si No No sabe 

9,54% 

70,61% 

19,85% 

Si su respuesta anterior es No.  ¿Está usted interesado en 

conformar y pertenecer a una Comuna? 



11,92% 

72,85% 

15,23% 

9,54% 

70,61% 

19,85% 

Si No No sabe 

Si su respuesta anterior es No.  ¿Está usted interesado en conformar 

y pertenecer a una Comuna? 

Comparativo 2021-2022 

Integrado Municipal 2021 

Integrado Municipal 2022 



8 

Índice de Bienestar 

Humano Municipal (IBHM) 



9 

Entre 0,3 y 0,69                 Entre 0,70 y 0,95     Entre 0,96 y 1 

Bienestar de Convivencia                Bienestar Absoluto Excelente Bienestar 

Escala de Valores IBHM. 



0.74 0.71 

2019 

10 

2021 

Resultados IBHM Municipio San 
Diego  

0.74 

2022 



Resultados IBHM Municipio San Diego  
Por Ámbito de Planificación. 

0,63 
0,67 

0,75 
0,79 0,80 0,81 

0,85 

NA SUR CB CA NC CC NB 

IBHM 2022 por Ámbito de Planificación 



31,78% 

20,34% 
27,17% 38,89% 

NA NB NC CA CB CC S 

Si Usted puede decidir en qué invertir recursos financieros del municipio, refiriéndose a las 

siguientes áreas, ¿Cuál elige?  

UNA SOLA OPCIÓN por Ámbito de planificación 

Ambiente y Recreación Deporte Educación y Cultura Infraestructura Salud Seguridad Servicios Públicos Vialidad 

Seguridad 

Educación y Cultura 

Infraestructura 

Vialidad 

Si Usted puede decidir en qué invertir 
recursos financieros del municipio, 
refiriéndose a las siguientes áreas, 
¿Cuál elige? UNA SOLA OPCIÓN 

Integrado 
Municipal 

NA NB NC CA CB CC S 

Ambiente y Recreación 35 4,05% 6 17,14% 2 5,71% 3 8,57% 9 25,71% 9 25,71% 3 8,57% 3 8,57% 

Deporte 61 7,05% 9 14,75% 3 4,92% 5 8,20% 17 27,87% 6 9,84% 6 9,84% 15 24,59% 

Educación y Cultura 129 14,91% 19 14,73% 14 10,85% 15 11,63% 41 31,78% 13 10,08% 8 6,20% 19 14,73% 

Infraestructura 59 6,82% 6 10,17% 12 20,34% 2 3,39% 9 15,25% 11 18,64% 4 6,78% 15 25,42% 

Salud 402 46,47% 55 13,68% 44 10,95% 18 4,48% 73 18,16% 68 16,92% 47 11,69% 97 24,13% 

Seguridad 92 10,64% 25 27,17% 7 7,61% 13 14,13% 29 31,52% 6 6,52% 5 5,43% 7 7,61% 

Servicios Públicos 69 7,98% 18 26,09% 4 5,80% 4 5,80% 18 26,09% 8 11,59% 3 4,35% 14 20,29% 

Vialidad 18 2,08% 2 11,11% 1 5,56% 2 11,11% 3 16,67% 1 5,56% 2 11,11% 7 38,89% 



Asignación de recursos por ámbito de planificación - Municipio 

San Diego 2022 (en función al IBHM y densidad poblacional) 

Monto Estimado Asignado 19.950.000,00 (*) 

Criterios 

50% Para distribuir en partes iguales PI 

50% Para distribuir según IBHM y Población 

Ámbito % Poblacional IBHM 
Asignación 

Porcentual 

CB 7,05% 0,75 7,05% 

NB 7,66% 0,85 7,66% 

CC 11,80% 0,81 11,80% 

SUR 15,87% 0,67 15,87% 

NC 16,28% 0,8 16,28% 

CA 20,12% 0,79 20,12% 

NA 21,22% 0,63 21,22% 

  100%   

7,05% 
7,66% 

11,80% 

15,87% 16,28% 

20,12% 

21,22% 

CB NB CC SUR NC CA NA 
* Estimación de la Dirección de Planificación y Presupuesto 



7,05% 
7,66% 

11,80% 

15,87% 16,28% 

20,12% 
21,22% 

CB NB CC SUR NC CA NA 

Asignación de recursos por ámbito de planificación  

(en función al IBHM y densidad poblacional) 



Encuestas Sector Comercial  

del Municipio San Diego.- 



Levantamiento de información en el área geográfica destinada  
Al Comercio – Municipio San Diego 

 

Número de encuestas realizadas: 163 
 

Sectores: 
 

1) Norte: Casco del Pueblo, vía Las Morochas (40 encuestados) 

  

2) Centro:  La Esmeralda, El Morro I, El Morro II, Valle Verde (55 encuestados) 

 

3) Sur: Los Jarales, Campo Solo hasta el puentecito (68 encuestados) 

 

 

Período de aplicación: del 31 de mayo al 22 de junio de 2022 
 



Posee Registro de Mercantil y/o  Comercio?   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 132 80,98% 30 22,73% 45 34,09% 57 43,18% 

No 31 19,02% 10 32,26% 10 32,26% 11 35,48% 

80,98% 

19,02% 

Si No 

¿Posee Registro de Mercantil y/o  Comercio? 



 Año de registro de la empresa    Total  Porcentaje 
Norte Centro Sur 

45 27,61% 50 30,67% 68 41,72% 

Después del 2020 42 25,77% 20 47,62% 6 14,29% 16 38,10% 

Del 2015 al 2019 51 31,29% 8 15,69% 13 25,49% 30 58,82% 

Del 2010 al 2014 37 22,70% 8 21,62% 16 43,24% 13 35,14% 

Antes del 2010 33 20,25% 9 27,27% 15 45,45% 9 27,27% 

25,77% 

31,29% 

22,70% 
20,25% 

Despues del 2020 Del 2015 al 2019 Del 2010 al 2014 Antes del 2010 

Si la pregunta anterior es afirmativa.  ¿En que año fue registrada? 



Tiempo establecido en el municipio San Diego   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Menos de 5 años 60 36,81% 16 26,67% 24 40,00% 20 33,33% 

Entre 5 y 15 años 56 34,36% 14 25,00% 15 26,79% 27 48,21% 

Entre 16 y 30 años 36 22,09% 8 22,22% 13 36,11% 15 41,67% 

Más de 30 años 11 6,75% 3 27,27% 3 27,27% 5 45,45% 

36,81% 
34,36% 

22,09% 

6,75% 

Menos de 5 años Entre 5 y 15 años Entre 16 y 30 años Más de 30 años 

Tiempo establecido en el municipio San Diego 



37,42% 

9,82% 
4,29% 4,29% 2,45% 1,23% 3,07% 

8,59% 

Proximidad, atractivo y 

facilidad para los 

clientes 

Proximidad a los 

proveedores 

Comunicaciones y 

facilidad de acceso 

Acceso a los servicios 

públicos 

Rápida resolución de 

problemas urbanos por 

parte de la 

administración 

municipal 

Estructura Impositiva y 

legal 

Disponibilidad de mano 

de obra 

Otro: 

Si la respuesta es menos de 8 años, ¿cuál fue el motivo principal para 

establecerse en San Diego? 

Si la respuesta es menos de 8 años, ¿cuál fue el motivo 
principal para establecerse en San Diego? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Proximidad, atractivo y facilidad para los clientes 61 37,42% 18 29,51% 19 31,15% 24 39,34% 

Proximidad a los proveedores 16 9,82% 1 6,25% 7 43,75% 8 50,00% 

Comunicaciones y facilidad de acceso 7 4,29% 0 0,00% 3 42,86% 4 57,14% 

Acceso a los servicios públicos 7 4,29% 0 0,00% 3 42,86% 4 57,14% 

Rápida resolución de problemas urbanos por parte de la 

administración municipal 4 2,45% 0 0,00% 4 100,00% 0 0,00% 

Estructura Impositiva y legal 2 1,23% 0 0,00% 2 100,00% 0 0,00% 

Disponibilidad de mano de obra 5 3,07% 3 60,00% 2 40,00% 0 0,00% 

Otro:  potencialidades de crecimiento, seguridad 14 8,59% 1 7,14% 7 50,00% 6 42,86% 



Posee la licencia de actividades económicas?   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 99 60,74% 25 25,25% 41 41,41% 33 33,33% 

No 41 25,15% 9 21,95% 8 19,51% 24 58,54% 

No sabe / No contesta 23 14,11% 6 26,09% 6 26,09% 11 47,83% 

60,74% 

25,15% 

14,11% 

Si No No sabe / No contesta 

¿Posee la licencia de actividades económicas? 



66,87% 

26,38% 

6,75% 

1 - 3 4 - 8 Más de 8 

¿Cuantos trabajadores tienen? 

 

Nº personas que trabajan en la empresa   Total Porcentaje Norte Centro Sur 

1 - 3 109 66,87% 37 33,94% 31 28,44% 41 37,61% 

4 - 8 43 26,38% 7 16,28% 15 34,88% 21 48,84% 

Más de 8 11 6,75% 1 9,09% 4 36,36% 6 54,55% 



Dentro de su plantilla de personal, tiene 
empleados que vivan en San Diego? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 143 87,73% 35 24,48% 49 34,27% 59 41,26% 

No 20 12,27% 7 35,00% 8 40,00% 5 25,00% 

87,73% 

12,27% 

Si No 

Dentro de su plantilla de personal, tiene empleados que vivan en San Diego? 



 ¿Cuáles combustibles son utilizados para las 
actividades productivas de la empresa? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Electricidad (Corpoelect) 132 80,98% 29 21,97% 44 33,33% 59 44,70% 

Generación propia 1 0,61% 0 0,00% 1 100,00% 0 0,00% 

Gasolina 21 12,88% 4 19,05% 9 42,86% 8 38,10% 

Gasoil 5 3,07% 0 0,00% 5 100,00% 0 0,00% 

Gas vehicular 2 1,23% 1 50,00% 1 50,00% 0 0,00% 

Otro (especifique): 2 1,23% 1 50,00% 0 0,00% 1 50,00% 

80,98% 

0,61% 

12,88% 
3,07% 1,23% 1,23% 

Electricidad (Corpoelect) Generación propia Gasolina Gasoil Gas vehicular Otro (especifique): 

 ¿Cuáles combustibles son utilizados para las actividades 

productivas de la empresa? 



En el caso de responder (gasolina y/o gas); cuanto 
tiempo duró  para reponer  este combustible? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Menos de 30 minutos 1 4,35% 1 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 

de 31 minutos a 1 hora 7 30,43% 0 0,00% 1 14,29% 6 85,71% 

De 1 hora a 3horas 7 30,43% 1 14,29% 5 71,43% 1 14,29% 

De 3 horas a 6 horas 3 13,04% 0 0,00% 3 100,00% 0 0,00% 

Más de 6 horas 5 21,74% 2 40,00% 2 40,00% 1 20,00% 

4,35% 

30,43% 30,43% 

13,04% 

21,74% 

Menos de 30 minutos de 31 minutos a 1 hora De 1 hora a 3horas De 3 horas a 6 horas Más de 6 horas 

En el caso de responder (gasolina y/o gas); cuanto tiempo duró  para reponer  este 

combustible? 



Su empresa se encuentra distante del llenadero 
de combustible? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 62 38,04% 19 30,65% 18 29,03% 25 40,32% 

No 101 61,96% 28 27,72% 38 37,62% 35 34,65% 

38,04% 

61,96% 

Si No 

Su empresa se encuentra distante del llenadero de 

combustible? 



Estaría dispuesto a participar en un programa 
de suministro de combustible? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 118 72,39% 14 11,86% 27 22,88% 29 24,58% 

No 45 27,61% 4 8,89% 3 6,67% 8 17,78% 

72,39% 

27,61% 

Si No 

Estaría dispuesto a participar en un programa de suministro 

de combustible? 



77,91% 

11,66% 7,98% 
2,45% 

Acueducto / Red 

principal 

Camión cisterna Pozo  Otros 

A ésta empresa el agua es suministrada por: 

A ésta empresa el agua es suministrada por:   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Acueducto / Red principal 127 77,91% 28 22,05% 43 33,86% 56 44,09% 

Camión cisterna 19 11,66% 6 31,58% 7 36,84% 6 31,58% 

Pozo  13 7,98% 2 15,38% 5 38,46% 6 46,15% 

Otros 4 2,45% 2 50,00% 1 25,00% 1 25,00% 



34,36% 

39,88% 

6,75% 

19,02% 

Teléfono residencial fijo Internet Televisión por cable Todas las anteriores 

Esta empresa cuenta con los servicios de: 

Esta empresa cuenta con los servicios de:   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Teléfono residencial fijo 56 34,36% 9 16,07% 21 37,50% 26 46,43% 

Internet 65 39,88% 18 27,69% 23 35,38% 24 36,92% 

Televisión por cable 11 6,75% 2 18,18% 3 27,27% 6 54,55% 

Todas las anteriores 31 19,02% 10 32,26% 13 41,94% 8 25,81% 



84,05% 

6,75% 6,13% 3,07% 

Recolección directa por el 

servicio de aseo urbano 

Se bota en conteiner La empresa tiene contratado un 

servicio privado para el manejo 

de desechos 

Otra forma, especifique: 

¿De qué manera se elimina la basura en esta empresa? 

¿De qué manera se elimina la basura en esta 
empresa? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Recolección directa por el servicio de aseo urbano 137 84,05% 25 18,25% 50 36,50% 62 45,26% 

Se bota en conteiner 11 6,75% 5 45,45% 3 27,27% 3 27,27% 

La empresa tiene contratado un servicio privado para el 

manejo de desechos 
10 6,13% 7 70,00% 2 20,00% 1 10,00% 

Otra forma, especifique: 5 3,07% 3 60,00% 1 20,00% 1 20,00% 



12,27% 

50,31% 

26,38% 

10,43% 

0,61% 

Excelente Bueno Regular Malo No opina / No contesta 

En caso de utilizar el aseo urbano, como califica el servicio: 

 

En caso de utilizar el aseo urbano, como califica el 
servicio: 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Excelente 20 12,27% 4 20,00% 7 35,00% 9 45,00% 

Bueno 82 50,31% 15 18,29% 34 41,46% 30 36,59% 

Regular 43 26,38% 11 25,58% 12 27,91% 16 37,21% 

Malo 17 10,43% 2 11,76% 0 0,00% 11 64,71% 

No opina / No contesta 1 0,61% 0 0,00% 0 0,00% 1 100,00% 



17,27% 

49,10% 

26,98% 

5,76% 
0,90% 

Excelente Bueno Regular Malo No opina / No contesta 

Como califica el servicio de aseo urbano  

(Sector residencial) 

12,27% 

50,31% 

26,38% 

10,43% 

0,61% 

Excelente Bueno Regular Malo No opina / No contesta 

Como califica el servicio de el aseo urbano 

(Sector comercial) 



77,30% 

22,70% 

Si No 

 ¿Está Solvente con Fospuca? 

 ¿Está Solvente con Fospuca?   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 126 77,30% 28 22,22% 39 30,95% 47 37,30% 

No 37 22,70% 10 27,03% 9 24,32% 8 21,62% 



77,30% 

22,70% 

Si No 

 ¿Está Solvente con Fospuca? 

Sector Comercial 

70,54% 

29,46% 

Si No 

 ¿Está Solvente con Fospuca?  

Sector residencial 



31,29% 

8,59% 7,36% 

19,63% 

3,07% 

25,77% 

4,29% 

A pie Bicicleta Moto Vehículo particular Taxi Autobús de 

transporte público 

Transporte 

suministrado por la 

empresa 

¿Cuál es el medio para trasladarse más utilizado por sus 

trabajadores? 

 

¿Cuál es el medio para trasladarse más utilizado por sus 
trabajadores? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

A pie 51 31,29% 21 41,18% 19 37,25% 21 41,18% 

Bicicleta 14 8,59% 6 42,86% 5 35,71% 6 42,86% 

Moto 12 7,36% 4 33,33% 4 33,33% 6 50,00% 

Vehículo particular 32 19,63% 13 40,63% 10 31,25% 19 59,38% 

Taxi 5 3,07% 2 40,00% 2 40,00% 1 20,00% 

Autobús de transporte público 42 25,77% 8 19,05% 18 42,86% 26 61,90% 

Transporte suministrado por la empresa 7 4,29% 0 0,00% 5 71,43% 2 28,57% 



39,88% 39,88% 

14,11% 

6,13% 

menos de 10 minutos entre 10 y 30 minutos entre 30 y 60 minutos mas de 60 minutos 

En el medio de transporte en que usted se desplaza 

frecuentemente, cuanto tiempo tarda en llegar a su destino? 

En el medio de transporte en que usted se desplaza 
frecuentemente, cuanto tiempo tarda en llegar a su 
destino? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

menos de 10 minutos 65 39,88% 16 24,62% 18 27,69% 30 46,15% 

entre 10 y 30 minutos 65 39,88% 16 24,62% 25 38,46% 23 35,38% 

entre 30 y 60 minutos 23 14,11% 2 8,70% 9 39,13% 11 47,83% 

mas de 60 minutos 10 6,13% 4 40,00% 3 30,00% 2 20,00% 



39,26% 

19,63% 

12,27% 
9,20% 

19,63% 

Carencia de unidades de 

transporte público 

La inseguridad dentro de la 

unidad 

El mal estado de la unidad La parada esta muy alejada 

de la empresa 

Falta de supervisión del 

servicio de transporte 

¿Cuál es el  problema más importante del transporte público? 

¿Cuál es el  problema más importante del transporte 
público? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Carencia de unidades de transporte público 64 39,26% 14 21,88% 29 45,31% 21 32,81% 

La inseguridad dentro de la unidad 32 19,63% 6 18,75% 15 46,88% 11 34,38% 

El mal estado de la unidad 20 12,27% 5 25,00% 10 50,00% 7 35,00% 

La parada esta muy alejada de la empresa 15 9,20% 6 40,00% 4 26,67% 5 33,33% 

Falta de supervisión del servicio de transporte 32 19,63% 10 31,25% 9 28,13% 13 40,63% 



4,91% 

44,17% 

19,02% 

29,45% 

2,45% 

Primaria/Básica Media, Diversificado y Profesional/ Secundaria Técnico (TSU) Universitario Postgrado 

Cuál fue el último nivel educativo aprobado promedio del personal 

operativo de la empresa? 

Cuál fue el último nivel educativo aprobado promedio del 
personal operativo de la empresa? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Primaria/Básica 8 4,91% 0 0,00% 4 50,00% 4 50,00% 

Media, Diversificado y Profesional/ Secundaria 72 44,17% 17 23,61% 20 27,78% 38 52,78% 

Técnico (TSU) 31 19,02% 15 48,39% 5 16,13% 14 45,16% 

Universitario 48 29,45% 13 27,08% 23 47,92% 15 31,25% 

Postgrado 4 2,45% 0 0,00% 4 100,00% 0 0,00% 



Cuál fue el principal problema de salud que prevalece 
en sus trabajadores 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Fiebre, Tos, resfriado, gripe, dolor de garganta 43 26,38% 17 39,53% 8 18,60% 12 27,91% 

Diarrea, Problema estomacal 2 1,23% 1 50,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Accidente/lesión 2 1,23% 1 50,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Problema de la piel 2 1,23% 1 50,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Problema de tensión 7 4,29% 2 28,57% 3 42,86% 1 14,29% 

Estrés, insomnio 7 4,29% 0 0,00% 3 42,86% 3 42,86% 

Diabetes 2 1,23% 0 0,00% 1 50,00% 0 0,00% 

Otro 52 31,90% 15 28,85% 18 34,62% 19 36,54% 

26,38% 

1,23% 1,23% 1,23% 
4,29% 4,29% 

1,23% 

31,90% 

Fiebre, Tos, 

resfriado, gripe, 

dolor de garganta 

Diarrea, Problema 

estomacal 

Accidente/lesión Problema de la 

piel 

Problema de 

tensión 

Estrés, insomnio Diabetes Otro 

Cuál fue el principal problema de salud que prevalece en sus trabajadores? 



 La limpieza y el mantenimiento en parques y áreas 
recreativas del Municipio es: 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Excelente 14 8,59% 1 7,14% 6 42,86% 7 50,00% 

Buena 88 53,99% 19 21,59% 33 37,50% 36 40,91% 

Regular 45 27,61% 15 33,33% 15 33,33% 15 33,33% 

Mala 7 4,29% 4 57,14% 1 14,29% 2 28,57% 

No opina / No contesta 9 5,52% 1 11,11% 0 0,00% 8 88,89% 

8,59% 

53,99% 

27,61% 

4,29% 5,52% 

Excelente Buena Regular Mala No opina / No contesta 

 La limpieza y el mantenimiento en parques y áreas 

recreativas del Municipio es: 



¿Tienen alguno de estos problemas con el 
alumbrado público? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Falta de postes y luminarias 69 42,33% 18 26,09% 18 26,09% 31 44,93% 

Retraso en el reemplazo o mantenimiento de las luminarias 49 30,06% 13 26,53% 17 34,69% 16 32,65% 

Hurto de materiales para el alumbrado público 19 11,66% 11 57,89% 1 5,26% 2 10,53% 

Inadecuada manipulación de la plataforma de alumbrado 

público por operarios de otros servicios 12 7,36% 7 58,33% 0 0,00% 3 25,00% 

Otras: 14 8,59% 4 28,57% 4 28,57% 6 42,86% 

42,33% 

30,06% 

11,66% 
7,36% 8,59% 

Falta de postes y 

luminarias 

Retraso en el reemplazo 

o mantenimiento de las 

luminarias 

Hurto de materiales 

para el alumbrado 

público 

Inadecuada 

manipulación de la 

plataforma de 

alumbrado público por 

operarios de otros 

servicios 

Otras: 

¿Tienen alguno de estos problemas con el alumbrado público? 



¿Considera que las vías del Municipio están 
apropiadamente demarcadas y señalizadas? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si  102 62,58% 17 16,67% 39 38,24% 46 45,10% 

No 58 35,58% 22 37,93% 15 25,86% 21 36,21% 

No opina / No contesta 3 1,84% 1 33,33% 1 33,33% 1 33,33% 

62,58% 

35,58% 

1,84% 

Si  No No opina / No contesta 

¿Considera que las vías del Municipio están apropiadamente 

demarcadas y señalizadas? 



Como considera el estado actual de la red 
semaforizada del municipio? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Excelente 16 9,82% 2 12,50% 6 37,50% 8 50,00% 

Bueno 101 61,96% 25 24,75% 33 32,67% 43 42,57% 

Regular 37 22,70% 10 27,03% 15 40,54% 12 32,43% 

Malo 5 3,07% 2 40,00% 1 20,00% 2 40,00% 

No opina / No contesta 4 2,45% 1 25,00% 0 0,00% 3 75,00% 

9,82% 

61,96% 

22,70% 

3,07% 2,45% 

Excelente Bueno Regular Malo No opina / No contesta 

Como considera el estado actual de la red semaforizada del 

municipio? 



¿Cómo considera el estado actual de las vías del 
Municipio? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Excelentes 10 6,13% 6 60,00% 3 30,00% 1 10,00% 

Buena 70 42,94% 7 10,00% 30 42,86% 33 47,14% 

Regulares 60 36,81% 17 28,33% 18 30,00% 25 41,67% 

Malas 23 14,11% 10 43,48% 4 17,39% 9 90,00% 

No opina / No contesta 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

6,13% 

42,94% 

36,81% 

14,11% 

0,00% 

Excelentes Buena Regulares Malas No opina / No contesta 

¿Cómo considera el estado actual de las vías del Municipio? 



Refiriéndose a movilidad ¿considera que es fácil 
trasladarse de un lugar a otro en el Municipio? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 147 90,18% 32 21,77% 53 36,05% 62 42,18% 

No 11 6,75% 8 72,73% 1 9,09% 2 18,18% 

No opina / No contesta 5 3,07% 0 0,00% 1 20,00% 4 80,00% 

90,18% 

6,75% 
3,07% 

Si No No opina / No contesta 

Refiriéndose a movilidad ¿considera que es fácil trasladarse de un 

lugar a otro en el Municipio? 



¿En los últimos seis meses se han cometido delitos en 
su sector ? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 58 35,58% 18 31,03% 30 51,72% 10 17,24% 

No 92 56,44% 22 23,91% 19 20,65% 51 55,43% 

No opina / No contesta 13 7,98% 0 0,00% 6 46,15% 7 53,85% 

35,58% 

56,44% 

7,98% 

Si No No opina / No contesta 

¿En los últimos seis meses se han cometido delitos en su sector ? 



¿Cómo evalúa a la Policía Municipal?   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Excelente 8 4,91% 3 37,50% 4 50,00% 1 12,50% 

Buena 48 29,45% 10 20,83% 17 35,42% 21 43,75% 

Regular 59 36,20% 17 28,81% 20 33,90% 22 37,29% 

Mala 33 20,25% 7 21,21% 10 30,30% 16 48,48% 

No opina / No contesta 15 9,20% 3 20,00% 4 26,67% 8 53,33% 

4,91% 

29,45% 

36,20% 

20,25% 

9,20% 

Excelente Buena Regular Mala No opina / No 

contesta 

¿Cómo evalúa a la Policía Municipal? 



¿Ha solicitado servicios del Cuerpo de Bomberos?   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 15 9,20% 6 40,00% 6 40,00% 3 20,00% 

No 148 90,80% 33 22,30% 43 29,05% 65 43,92% 

9,20% 

90,80% 

Si No 

¿Ha solicitado servicios del Cuerpo de Bomberos? 



Si fue positivo, ¿Qué servicio fue requerido?   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Prevención, combate y extinción de incendios  9 60,00% 4 44,44% 5 55,56% 0 0,00% 

Atención de pre hospitalaria 3 20,00% 0 0,00% 0 0,00% 3 100,00% 

Búsqueda y salvamento 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Clausura o Desocupación Preventiva y Temporal de Inmuebles 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Capacitación y adiestramientp 1 6,67% 1 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Otras 2 13,33% 1 50,00% 1 50,00% 0 0,00% 

60,00% 

20,00% 

0,00% 0,00% 
6,67% 

13,33% 

Prevención, combate y 

extinción de incendios  

Atención de pre 

hospitalaria 

Búsqueda y salvamento Clausura o 

Desocupación 

Preventiva y Temporal 

de Inmuebles 

Capacitación y 

adiestramientp 

Otras 

Si fue positivo, ¿Qué servicio fue requerido? 



¿Quedó satisfecho del servicio recibido por 
Bomberos? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 12 80,00% 4 33,33% 6 50,00% 2 16,67% 

No 3 20,00% 1 33,33% 1 33,33% 0 0,00% 

80,00% 

20,00% 

Si No 

¿Quedó satisfecho del servicio recibido por Bomberos? 



¿Utiliza los servicios de la Planta Embotelladora 
de Agua Potable? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 14 8,59% 2 14,29% 8 57,14% 4 28,57% 

No 149 91,41% 36 24,16% 47 31,54% 64 42,95% 

8,59% 

91,41% 

Si No 

¿Utiliza los servicios de la Planta Embotelladora de Agua 

Potable? 



En caso de afirmativa la respuesta anterior, ¿conoce 
los horarios de atención de la Planta Embotelladora 
de Agua Potable? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 9 64,29% 1 11,11% 8 88,89% 3 33,33% 

No 5 35,71% 2 40,00% 5 100,00% 2 40,00% 

64,29% 

35,71% 

Si No 

En caso de afirmativa la respuesta anterior, ¿conoce los horarios de atención de 

la Planta Embotelladora de Agua Potable? 



 ¿Cómo califica el servicio de la Planta Embotelladora de 
Agua Potable? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Excelente 2 14,29% 0 0,00% 2 100,00% 2 100,00% 

Buena 8 57,14% 2 25,00% 6 75,00% 2 25,00% 

Regular 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Mala 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

No opina / No contesta 4 28,57% 0 0,00% 4 100,00% 0 0,00% 

14,29% 

57,14% 

0,00% 0,00% 

28,57% 

Excelente Buena Regular Mala No opina / No contesta 

¿Cómo califica el servicio de la Planta Embotelladora de Agua Potable? 



¿Ha participado en alguna de las ediciones de la Feria 
de Empleo organizada por la alcaldía? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 16 9,82% 7 43,75% 1 6,25% 8 50,00% 

No 100 61,35% 22 22,00% 37 37,00% 41 41,00% 

No conozco de esta actividad 47 28,83% 11 23,40% 12 25,53% 22 46,81% 

9,82% 

61,35% 

28,83% 

Si No No conozco de esta actividad 

¿Ha participado en alguna de las ediciones de la Feria de 

Empleo organizada por la alcaldía? 



En caso de respuesta anterior afirmativa ¿ha 
contactado y/o contratado por alguna de las 
personas participantes en el feria? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 10 62,50% 0 0,00% 0 0 5 50,00% 

No 6 37,50% 0 0,00% 2 0 1 16,67% 

62,50% 

37,50% 

Si No 

En caso de respuesta anterior afirmativa ¿ha contactado y/o contratado por 

alguna de las personas participantes en el feria? 



¿Cómo califica esta actividad?   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Excelente 11 68,75% 7 63,64% 0 0,00% 6 54,55% 

Bueno 2 12,50% 0 0,00% 2 100,00% 2 100,00% 

Regular 3 18,75% 6 200,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Malo 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

68,75% 

12,50% 

18,75% 

0,00% 

Excelente Bueno Regular Malo 

¿Cómo califica esta actividad? 



¿De existir algún mecanismo de intermediación 
financiera por parte de la Administración Municipal, 
estaría dispuesto incorporarse a un programa piloto, 
cumpliendo los requerimientos que se establezcan para 
ello? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

SI 115 70,55% 15 13,04% 37 32,17% 46 40,00% 

No 48 29,45% 9 18,75% 17 35,42% 9 18,75% 

70,55% 

29,45% 

SI No 

¿De existir algún mecanismo de intermediación financiera por parte de la Administración 

Municipal, estaría dispuesto incorporarse a un programa piloto, cumpliendo los 

requerimientos que se establezcan para ello? 



3,07% 0,61% 

65,03% 

6,75% 
2,45% 

18,40% 

3,68% 

Agrícola Ambiental  Comercial Deportiva Industrial Residencial Turística 

¿Cuál considera Usted es la vocación del Municipio San Diego?  

¿Cuál considera Usted es la vocación del Municipio San 
Diego?  

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Agrícola 5 3,07% 4 80,00% 0 0,00% 1 20,00% 

Ambiental  1 0,61% 0 0,00% 0 0,00% 1 100,00% 

Comercial 106 65,03% 29 27,36% 46 43,40% 47 44,34% 

Deportiva 11 6,75% 1 9,09% 6 54,55% 4 36,36% 

Industrial 4 2,45% 1 25,00% 2 50,00% 1 25,00% 

Residencial 30 18,40% 14 46,67% 17 56,67% 25 83,33% 

Turística 6 3,68% 3 50,00% 0 0,00% 3 50,00% 



3,07% 0,61% 

65,03% 

6,75% 
2,45% 

18,40% 

3,68% 

Agrícola Ambiental  Comercial Deportiva Industrial Residencial Turística 

¿Cuál considera Usted es la vocación del Municipio San Diego?  

Sector Comercial 

1,73% 
4,97% 

47,98% 

3,12% 3,01% 

33,87% 

5,32% 

Agrícola Ambiental  Comercial Deportiva Industrial Residencial Turística 

¿Cuál considera Usted es la vocación del Municipio San Diego? 

Sector residencial  



 ¿Considera a San Diego un  Municipio para el 
desarrollo empresarial? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si  155 95,09% 39 25,16% 51 32,90% 65 41,94% 

No 2 1,23% 0 0,00% 1 50,00% 1 50,00% 

No opina / No contesta 6 3,68% 1 16,67% 3 50,00% 2 33,33% 

95,09% 

1,23% 3,68% 

Si  No No opina / No contesta 

¿Considera a San Diego un  Municipio para el desarrollo empresarial? 



Como evaluaría al día de hoy, la Gestión Municipal?   Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Excelente 12 7,36% 4 33,33% 4 33,33% 3 25,00% 

Buena 54 33,13% 8 14,81% 23 42,59% 21 38,89% 

Regular 72 44,17% 16 22,22% 20 27,78% 35 48,61% 

Mala 11 6,75% 2 18,18% 7 63,64% 1 9,09% 

No opina / No contesta 14 8,59% 4 28,57% 1 7,14% 8 57,14% 

7,36% 

33,13% 

44,17% 

6,75% 
8,59% 

Excelente Buena Regular Mala No opina / No contesta 

Como evaluaría al día de hoy, la Gestión Municipal? 



7,98% 

43,12% 

35,03% 

6,71% 7,17% 

Excelente Buena Regular Mala No opina / No 

contesta 

Como evaluaría al día de hoy, la Gestión Municipal? 

Zona residencial 

7,36% 

33,13% 

44,17% 

6,75% 8,59% 

Excelente Buena Regular Mala No opina / No 

contesta 

Como evaluaría al día de hoy, la Gestión Municipal? 

Zona comercial 



11,66% 

68,10% 

20,25% 

Si No No sabe 

¿Su empresa se encuentra afiliada ha alguna organización 

gremial? 

¿Su empresa se encuentra afiliada ha alguna 
organización gremial? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 19 11,66% 1 5,26% 10 52,63% 8 42,11% 

No 111 68,10% 31 27,93% 33 29,73% 47 42,34% 

No sabe 33 20,25% 8 24,24% 12 36,36% 12 36,36% 



27,93% 

72,07% 

Si No 

Si su respuesta anterior es No.  ¿Está usted  interesado en conformar y 

pertenecer a una organización gremial? 

Si su respuesta anterior es No.  ¿Está usted  
interesado en conformar y pertenecer a una 
organización gremial? 

  Total Porcentaje NORTE CENTRO SUR 

Si 31 27,93% 11 35,48% 12 38,71% 22 70,97% 

No 80 72,07% 21 26,25% 29 36,25% 43 53,75% 



Resultados  

Asambleas de Ciudadanos 



 61.621    

 76.228    

 56.959    

 58.894    

 27.600    

 35.874    

 47.981    

 38.945    

 30.557    

 24.229    

 30.935    

 24.784    

 11.914    

 15.366    

 15.456    

 17.554    

 -       10.000     20.000     30.000     40.000     50.000     60.000     70.000     80.000     90.000    

ASFALTADO DE LAS VÍAS 

ALUMBRADO PÚBLICO 

CONSTRUCCIÓN DE ACERAS Y BROCALES 

CONSTRUCCIÓN REDUCTORES DE VELOCIDAD 

CONSTRUCCIÓN DE CAMINERÍAS 

CONSTRUCCIÓN DE GIMNASIO A CIELO ABIERTO 

REHABILITACIÓN DE ESPACIOS DEPORTIVOS 

AMPLIACIÓN DEL HOSPITALITO 

CONSTRUCCIÓN Y REPARACIÓN DE DRENAJES 

CONSTRUCCIÓN DE CENTRO COMUNITARIO CULTURAL 

CONSTRUCCIÓN DE COMPLEJO DEPORTIVO 

CULMINACIÓN VIA DE ACCESO LOMAS DE LA HACIENDA 

CONSTRUCCIÓN DE MÓDULOS POLICIALES 

CONSTRUCCIÓN DE PREESCOLAR  

SUSTITUCIÓN DE RED DE AGUAS NEGRAS Y BLANCAS 

REHABILITACIÓN DE POZOS 

NECESIDADES DE INVERSIÒN PRESENTADAS EN ASAMBLEA DE CIUDADANOS 

Gráfico 001 

Solicitudes/Habitantes 



NECESIDADES DE INVERSIÒN PRESENTADAS EN ASAMBLEA DE CIUDADANOS 

Gráfico 002 

 30.127    

 32.062    

 19.090    

 17.336    

 17.752    

 14.031    

 25.716    

 9.492    

 11.243    

 21.512    

 35.779    

 29.762    

 49.107    

 21.349    

 -       10.000     20.000     30.000     40.000     50.000     60.000    

AMBULANCIAS 

PATRULLAS PARA POLICIAS 

TRANSPORTE PÚBLICO 

AUTOMATIZACIÓN DEL CATASTRO 

UNIDADES MEDICAS ODONTOLÓGICAS 

PARADAS TURISTICAS 

FUNERARIA MUNICIPAL 

CONSTRUCCIÓN DE CENTRO CANINO 

AMPLIACIÓN DEL CEMENTERIO MUNICIPAL  

CAMIÓN DE BOMBEROS 

SERVICIO DE WIFI GRATIS 

NOMENCLATURA URBANA 

DEMARCACIÓN VIAL 

DOTACIÓN DE EQUIPOS MÉDICOS 

Solicitudes/Habitantes 



40.181 

30.035 

19.221 

25.347 

18.256 

29.620 

13.977 

30.434 

12.155 

 -       5.000     10.000     15.000     20.000     25.000     30.000     35.000     40.000     45.000    

Patrullaje Policial 

Dotación de Insumos Médicos 

Pintura de Edificios 

Identificación Institucional del Sector 

Mantenimiento de Pozos 

Acondicionamiento de Gimnasio a Cielo Abierto 

Mejoras de las Paradas Túristicas 

Sustitución de Lamparas Led 

Dotación de Implementos Deportivos 

NECESIDADES DE SERVICIOS PRESENTADAS EN ASAMBLEA DE CIUDADANOS 

Gráfico-001 



NECESIDADES DE SERVICIOS PRESENTADAS EN ASAMBLEA DE CIUDADANOS 

Gráfico-002 

 84.893    

 39.793    

 17.274    

 16.887    

 51.658    

 63.752    

 58.904    

 52.687    

 18.818    

 15.050    

 19.446    

 56.448    

 -       10.000     20.000     30.000     40.000     50.000     60.000     70.000     80.000     90.000    

Bacheo y Asfaltado de calles 

Reparación de aceras y brocales 

Limpieza de cloacas, alcantarillas y bocas de visitas 

Bacheo en estacionamiento de Urbanismo Privados 

Demarcación víal  

Poda de árboles 

Mantenimiento de Áreas Verdes y Desmalezado 

Mantenimiento de Parques 

Mantenimiento de tuberias de agua potable 

Mantenimiento del Jardín Botánico 

Limpieza de los canales 

Limpieza del Canal de Águas Pluviales 



Muchas Gracias 


